
Отчет за 2 квартал 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности в 2022 г. МКОУ НШДС с.п.Баксаненок. 
 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

Плановый срок  

реализации 

мероприятия 

Ответственный  

исполнитель 

Сведения 

 о ходе реализации  

мероприятия * 

реализованн

ые меры по  

устранению  

выявленных 

недостатков 

фактический  

срок  

реализации 

1 2 3 4 5 6 

1. 1. Открытость и доступность информации об образовательной организации  

 

Неудовлетворенность 

качеством, полнотой и 

доступностью 

информации о 

деятельности 

организации 

социальной сферы, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации 

социальной сферы в 

сети «Интернет». 

Систематизировать информацию на 

официальном сайте образовательной 

организации в соответствии с Приказом 

Федеральной службы по надзору в сфере 

образования и науки от 14.08.2020 № 831  

«Об утверждении Требований к структуре 

официального сайта образовательной 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и 

формату представления информации». 

20.02.2023г. Штымова Ф.А. – 

зам. директора по 

УВР. 

Систематизирован

а информация на 

официальном 
сайте  ОУ в 

соответствии с 

требованиями в 
сети «Интернет» и 

формату 

представления 
информации. 

03.02.2023 г. 

Повышение качества содержания 

информации, актуализация информации на 

сайте учреждения ОУ  

постоянно Штымова Ф.А. – 

зам. директора по 

УВР 

Принцип наличия 

актуальной и 

достоверной 
информации на 

сайте ОУ 

соблюдается. Сайт 
ОУ 

обновляется 

регулярно. 

Каждые две 

недели 

месяца 

2.Комфортность условий предоставления  образовательных услуг 

 

Создание  условий для   Прохождение бюджетных курсов повышения по плану Штымова Ф.А. – На данный с 15.06.2023 г. 
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постоянного развития и 

повышения 

квалификации 

сотрудников  в 

соответствии с 

требованиями ФГОС. 

 

 

квалификации по обучению сотрудников 

вопросам повышения лояльности 

получателей услуг в отношении 

образовательной сферы 

 

 

 

 

 

 

 

зам. директора по 

УВР. 

момент 

педагоги 

проходят курсы 

повышения 

квалификации. 

по  

07.07.2023 г. 

Участие в работе онлайн-семинаров, 

вебинаров  по внедрению и реализации 

программы воспитания. 

ежеквартально Штымова Ф.А. – 

зам. директора по 

УВР. 

Приняли 

участие в 

работе  

вебинаров по 

теме «ФОП ДО 

–содержание и 

особенности 

внедрения». 

03.04.2023 г. 

3. Доступность услуг для инвалидов 

 

Условия доступности 

образовательных услуг 

для инвалидов и лиц с 

ОВЗ не соответствуют 

требованиям СП 

59.13330.2016 

Доступность зданий и 

сооружений для 

маломобильных групп 

населения. 

Актуализированная 

редакция СанПиН     

35-01-200 

Создание условий доступности  

образовательных услуг для инвалидов и лиц с 

ОВЗ  в соответствие с СП: установить 

поручни на входном пандусе  

27.04.2023г. Хашкулова С.С. - 

директор 

 

Установлены 

поручни на 

входном пандусе 

03.04.2023 г. 

Обучение сотрудников по сопровождению 

инвалидов в помещениях  ОУ и на 

прилегающей территории 

один раз в  

1 год 

Кунашева А.А. –  

педагог- психолог 

 

Осуществлен 

инструктаж по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещениях  ОУ 

и на 

прилегающей 

территории 

15.03.2023 г. 

Обновить  разметки стоянки для лиц с ОВЗ 

 

13.03.2023г. Озова Р.А. - 

завхоз 

 

Обновлена 

разметка 

стоянки для лиц 

с  ОВЗ 

 

 

02.03.2023 г. 

4.Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации  

 



Профилактика 

профессионального 

выгорания педагогов 

Проведение мероприятий по профилактике 

профессионального выгорания сотрудников, 

создание условий для их постоянного 

развития и повышения квалификации в 

соответствии с требованиями ФГОС: мастер-

класс, «круглый стол» 

 

30.03.2023г. 

 

 

Хашкулова С.С. - 

директор 

Штымова Ф.А. – 

зам. директора по 

УВР. 

 

Проведен  

мастер - класс  

по профилактике 

профессиональн

ого выгорания 

сотрудников 

«Гореть, но не 

сгорать!» 

30.03.2023 г. 

Изучить потребности получателей услуг 

путем проведения  (опроса) анкетирования.  

27.04.2023г. 

18.09.2023г. 

Администрация 

Кунашева А.А. –  

педагог- психолог 

Осуществлено 

анкетирование 

родителей 

(законных 

представителей). 

Результаты 

обсуждены на 

совещании при 

директоре, 

вынесены 

рекомендации. 

28.04.2023 г. 

5.Удовлетворенность условиями оказания  образовательных услуг 
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